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Technische vraag kostenontwikkeling

Castellum

Geachte leden van de raad,

In uw commissievergadering van 6 december 2018 is de technische vraag gesteld om
toelichting te krijgen op de ontwikkeling van de bedrijfskosten van Castellum BV.

Aan uw commissie is een overzicht verstrekt van de ontwikkeling van de omzet, inkoopkosten,
bedrijfskosten en subsidieontvangsten van Castellum BV in de periode 2005-2018 (zie ook de
bijlage van deze brief). De bedrijfskosten bedragen (na de opstartjaren 2005-2007) in de
periode 2008-2014 gemiddeld EUR 1,6 a 1,7 miljoen per jaar. In 2015 is een verhoging
zichtbaar tot EUR 2,0 miljoen om daarna vanaf 2016 EUR 2,3 a 2,4 miljoen per jaar te gaan
bedragen.

De business case van Castellum BV was gericht op het zo veel mogelijk self-supporting zijn
van de BV: ofwel streven naar een zo laag mogelijke subsidie door de uitvoering van de
commerciéle activiteiten bioscoop, horeca (incl. restaurant) en evenementen. Achteraf kunnen
we stellen dat het theater in de periode 2005-2015 structureel te weinig subsidie heeft
ontvangen, ofwel de commerciéle activiteiten leverden netto minder op dan vooraf ingeschat.
Dit uit zich in “opeten” van de activa (bezittingen) van de BV. In het overzicht kunnen we dit
zien aan de omvang van het balanstotaal: na 10 jaar beschikte de BV niet meer over middelen
om in de noodzakelijke vervanging (door slijtage en ouderdom) van haar bezittingen te kunnen
voorzien. Om de BV overeind te houden is in deze periode zwaar bezuinigd op allerhande
budgetten voor onderhoud, marketing en personeel.
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Dit kon de BV niet eindeloos volhouden. Omdat de BV ontevreden was over het rendement (en
service niveau) van de horeca in de periode 2005-2015 is in 2015 de beslissing genomen om
de horeca-activiteiten in eigen beheer uit te gaan voeren. Tot 2015 waren alle horeca-
activiteiten uitbesteed aan Eurest. Met het in eigen beheer nemen van de horeca-activiteiten
verviel de ontvangst van de jaarlijkse pachtsom van EUR 90.000. Daartegenover stond dat
Castellum BV zelf horecapersoneel in dienst moest nemen. Op jaarbasis betekende dit dat de
personeelslasten met ca. EUR 400.000 per jaar toenamen. Castellum is voor de horeca-
activiteiten een lastig te exploiteren gebouw, door de vele kleine foyers, die om alle bezoekers
bij grote voorstellingen te kunnen bedienen, allemaal open en bemenst moeten worden.
Daarnaast lag in 2015/2016 nog de ambitie om Café Alphens en het restaurant dagelijks open
te stellen. Dit leidde niet tot de beoogde omzetverbetering; de meer-omzet woog nhiet op tegen
de meer-kosten van het iedere dag, de hele dag open zijn. Hierop is eind 2016 besloten de
dagopenstelling terug te draaien.

Daarbij komt dat de meer-omzet door het in eigen beheer uitvoeren van de horeca niet direct
zichtbaar is in de omzet-ontwikkeling vanaf 2015. Wat hier speelt is dat de omzet uit theater-
en bioscoopbezoek meer daalden dan de horeca—omzet steeg, waardoor per saldo een dalende
omzet resulteerde.

Een andere factor die vanaf 2015 leidde tot een stijging van de bedrijfskosten was het vanaf
2015 niet langer uitstelbaar zijn van noodzakelijk klein/dagelijks en groot onderhoud. Groot
onderhoud was tot en met 2017 nog de verantwoordelijkheid van de BV. Maar
onderhoudsmiddelen moesten ingezet worden om negatieve exploitatieresultaten te dekken.
Na 10 jaar intensief gebruik was onderhoud en vervanging van bedrijfsmiddelen (meubilair,
stoffering, horeca-apparatuur, etc.) noodzakelijk om de beleving van de bezoeker van
Castellum niet (verder) achteruit te laten gaan (met het risico dat bezoekers massaal zouden
gaan afhaken en andere theaters zouden gaan bezoeken). Na een brandbrief In 2016 van de
directie van Castellum BV over de toen vastgelopen exploitatie- en onderhoudssituatie is in
2016 EUR 289.000 extra subsidie verstrekt om het achterstallig (klein) onderhoud voor een
belangrijk deel in te kunnen lopen. Dit vertaalt zich in de exploitatierekening vanaf 2016 in
hogere onderhoudslasten en verklaart daarmee een verdere stijging van de bedrijfskosten.
Vanuit de bestuursopdracht voor Castellum: Huis van de Stad zijn de budgetten verder op
(structurele) toereikendheid onderzocht. Zo is naast het budget voor dagelijks onderhoud ook
het marketingbudget, nodig om het productaanbod van Castellum blijvend onder de aandacht
van onze inwoners te kunnen brengen weer op een representatief niveau gebracht. Dit telt ook
mee in de stijging van de bedrijfskosten.

Het huidige niveau van de bedrijfskosten is meer geént op een structurele instandhouding en
exploitatie van onze theatervoorziening. De lage kostenniveaus uit de beginjaren zijn niet
representatief. Feitelijk is in deze periode ingeteerd op het vermogen van de BV om zichzelf op
termijn in stand te kunnen houden. Onderlinge vergelijking met andere middelgrote theaters in
Nederland laat dan ook zien dat het huidige bedrijfskostenniveau redelijk als gemiddeld
beschouwd kan worden.
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Met vriendelijke groet,

burgemeester en wethouders van Alphen aan den Rijn,
de secretaris,

de burgemeester,

drs. ing. P.D. Wekx MBA
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ONTWIKKELING FINANCIELE POSITIE THEATER CASTELLUM BV
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